
รายงานสรุปผลการดำเนินการเก่ียวกับเร่ืองร้องเรียน 
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.256๗ (รอบ ๖ เดือน) 
 
1.ผลการดำเนินการเก่ียวกับเร่ืองร้องเรียน ประจำปีงบประมาณ 256๗ 
ไตรมาส ๒ รอบ ๖ เดือน (1 ตุลาคม 256๖ – 31 มีนาคม 256๗) 
 
 

เดือน 

จำนวนเรื่องร้องเรียน 
(เรื่อง) 

ดำเนินการเรียบร้อย 
(เรื่อง) 

อยู่ระหวา่งดำเนินการ 
(เรื่อง) 

ยังไม่ดำเนินการ(เรื่อง) 

ปฏิบัติงาน/
การ

ให้บริการ 

ทุจริต/
ประพฤติ
มิชอบ 

ปฏิบัติงาน/
การ

ให้บริการ 

ทุจริต/
ประพฤติ
มิชอบ 

ปฏิบัติงาน/
การ

ให้บริการ 

ทุจริต/
ประพฤติ
มิชอบ 

ปฏิบัติงาน/
การ

ให้บริการ 

ทุจริต/
ประพฤติ
มิชอบ 

ตุลาคม 
256๖ 

0 0 0 0 0 0 0 0 

พฤศจิกายน 
256๖ 

0 0 0 0 0 0 0 0 

ธันวาคม
256๖ 

0 0 0 0 0 0 0 0 

มกราคม 
256๗ 

0 0 0 0 0 0 0 0 

กุมภาพันธ์ 
256๗ 

0 0 0 0 0 0 0 0 

มีนาคม 
256๗ 

0 0 0 0 0 0 0 0 

 
2.รายงานสรุปการวิเคราะหป์ัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไขข้อร้องเรียน 
 

ลำดับ ข้อร้องเรียนเรื่องการปฏิบัติงาน/การให้บริการ ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
    
    
    

 
3.รายงานสรุปการวิเคราะหป์ัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไขข้อร้องเรียน 
 

ลำดับ ข้อร้องเรียนเรื่องการทุจริต/ประพฤติมิชอบ ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
    
    
    

 


